[Cette lettre ne peut être envoyée que si le contractant a répondu positivement à une lettre de demande de règlement à l’amiable envoyée par le maître d’ouvrage (voir modèle U1).]

[La présente lettre a pour objet de convenir avec le contractant des modalités des discussions (confidentialité, participants, ordre du jour, etc.).]


« [En-tête du maître d’ouvrage]

PAR COURRIER ÉLECTRONIQUE ET PAR LETTRE RECOMMANDÉE AVEC ACCUSÉ DE RÉCEPTION [Vérifiez l’article du contrat (généralement l’article 2) relatif aux canaux de communication contractuels utilisés avec le contractant]

Référence du marché : [xxx]
Objet : Demande de règlement à l’amiable conformément à l’article [xxx] des conditions générales du marché

Madame, Monsieur,

Nous confirmons par la présente notre disponibilité pour une réunion le [DATE]. 
[Compte tenu des règles de sécurité actuelles liées à la pandémie de COVID-19, cette réunion aura lieu virtuellement (Webex/Skype/Teams)]. Nous vous communiquerons les informations nécessaires pour participer à la réunion dans un courriel ultérieur.

Afin d’optimiser les chances de règlement à l’amiable, cette réunion sera informelle et confidentielle. Par conséquent, aucun compte-rendu contradictoire ne sera établi pendant ou après la réunion et aucun enregistrement de quelque nature que ce soit (audio, vidéo, photo, etc.) de la réunion ne sera effectué par les parties.

Nous vous prions de nous faire part dans les plus brefs délais de vos éventuelles observations sur les modalités détaillées dans la présente lettre ou de nous confirmer par écrit votre accord sur ces modalités au plus tard le [DATE]. Nous vous prions également de nous fournir, au plus tard à cette date, une liste des participants (identité et fonction) de [entreprise/institution] qui assisteront à la réunion.

[+ Ordre du jour ?]

La présente lettre vous est adressée sans préjudice et sous toutes réserves.

Je vous prie d’agréer, Madame, Monsieur, mes salutations distinguées.
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