
Documento da completare a cura dell'amministrazione aggiudicatrice e da trasmettere agli offerenti invitati
 (da non pubblicare per la procedura negoziata concorrenziale) 

BANDO DI GARA D'APPALTO DI SERVIZI
< Titolo dell'appalto >
< Luogo - Area/regione e Stato/Stati >
1. 
Riferimento
< Riferimento >
2. 
Procedura
Procedura concorrenziale 
3. 
Programma
< IPA / ENPI / DCI / EIDHR / NSI / IfS / ICI / /FES/ Altro >
4. 
Finanziamento
Accordo di finanziamento 
5. 
Amministrazione aggiudicatrice
· L'Unione europea, rappresentata dalla Commissione europea, in nome e per conto del governo dello Stato o degli Stati beneficiari (procedure di appalto centralizzate)
· OPPURE < Il beneficiario > (procedure di appalto decentrate)

SPECIFICHE DELL'APPALTO
6. 
Tipo di contratto
< Con compenso forfetario / Basato sugli onorari >
7. 
Oggetto
< Non più di 10 righe >
8. 
Numero e titolo dei lotti
< Indicazioni pertinenti >

9. 
Dotazione massima
[Per gli appalti centralizzati: EUR oppure per gli appalti decentrati: EUR / < codice ISO della moneta nazionale >] < Importo >

CONDIZIONI DI PARTECIPAZIONE
10. 
Ammissibilità

[BILANCIO:
La partecipazione alla procedura di appalto è aperta a tutte le persone giuridiche [partecipanti a titolo individuale o come raggruppamento (consorzio) di offerenti] con sede in uno Stato membro dell'Unione europea o in uno Stato o territorio delle regioni interessate e/o autorizzate dagli strumenti specifici applicabili al programma a titolo del quale è finanziato l'appalto (cfr. anche punto 23). La partecipazione è altresì aperta alle organizzazioni internazionali. La partecipazione delle persone fisiche è disciplinata dagli strumenti specifici applicabili al programma a titolo del quale è finanziato l'appalto.]
[FES:
La partecipazione alla procedura di appalto è aperta, a parità di condizioni, alle persone fisiche e giuridiche (partecipanti a titolo individuale o come raggruppamento (consorzio) di offerenti) con sede in uno Stato membro dell'Unione europea, in uno Stato ACP oppure in uno Stato o territorio autorizzato dall'accordo di partenariato ACP-CE a titolo del quale è finanziato l'appalto (cfr. anche punto 23). La partecipazione è altresì aperta alle organizzazioni internazionali. La partecipazione di una persona fisica o giuridica non ammissibile ne comporta l'esclusione automatica.  In particolare, se la persona non ammissibile fa parte di un consorzio, viene escluso l'intero consorzio.]
11. 
Numero di offerte
Una persona fisica o giuridica può presentare una sola offerta, indipendentemente dalla natura della sua partecipazione (persona giuridica singola, coordinatore o membro di un consorzio);  tutte le sue offerte saranno escluse, qualora ne presenti più d'una.
In caso di lotti:

Gli offerenti possono presentare un'offerta per uno o più lotti (anche tutti), ma solo un'offerta per lotto. Gli appalti saranno aggiudicati per lotto, ognuno dei quali sarà oggetto di un contratto a sé.  Non vi sono restrizioni per quanto riguarda il numero di lotti che possono essere aggiudicati a un offerente]. 
12. 
Criteri di esclusione
Nell'ambito della procedura, gli offerenti sono tenuti a presentare una dichiarazione firmata, da accludere al modulo di offerta, in cui affermano di non trovarsi in nessuna delle situazioni di esclusione di cui al punto 2.3.3 della Guida pratica alle procedure contrattuali per le azioni esterne dell'UE. 
13. 
Subappalto
< Specificare se sarà consentito o meno ricorrere al subappalto e, in caso affermativo, la percentuale massima del valore del contratto che può essere subappaltata >

CALENDARIO PROVVISORIO
14. 
Data presunta di inizio del contratto
< Data >

15. 
Periodo di attuazione delle prestazioni
< Da specificare >


CRITERI DI SELEZIONE E DI AGGIUDICAZIONE
16. 
Criteri di selezione
I criteri di selezione devono essere chiari e non discriminatori, senza esulare dall'ambito di applicazione del contratto. Il periodo di riferimento non può superare i 3 anni precedenti. Considerare attentamente quali documenti giustificativi richiedere per i pertinenti criteri di selezione. Si prega di ricordare che i criteri di selezione si applicano al soggetto/ai soggetti che firmano il contratto e non agli esperti i cui CV sono esaminati nella fase della valutazione tecnica. Cfr. punto 2.4.11 della Guida pratica alle procedure contrattuali per le azioni esterne dell'UE.
Se il progetto lo giustifica e fermo restando il principio della parità di trattamento, è possibile pubblicare e applicare criteri distinti per le persone fisiche e le persone giuridiche. Se non è necessario, cancellare il riferimento alle persone fisiche e giuridiche.
I seguenti criteri di selezione saranno applicati agli offerenti.  Nel caso di offerte presentate da un consorzio, i criteri di selezione saranno applicati all'insieme del consorzio:
1)
Capacità economica e finanziaria dell'offerente (punto 3 del modulo di domanda). Ove il richiedente fosse un organismo pubblico, occorre fornire l'informazione equivalente.

L'obiettivo del presente criterio è stabilire se l'offerente (oppure il consorzio nella sua interezza, nel caso di offerte presentate da un consorzio):

· sarà economicamente indipendente dall'amministrazione aggiudicatrice, nel caso in cui l'appalto gli venisse aggiudicato; e
· possiede la stabilità finanziaria sufficiente per poter gestire il contratto proposto.

Esempi di criteri finanziari per le persone giuridiche:

· il fatturato medio annuo dell'offerente deve superare la dotazione massima su base annua dell'appalto (ovvero la dotazione massima indicata nel bando di gara divisa per la durata iniziale del contratto in anni, se questa supera 1 anno); e
· le medie delle disponibilità liquide e dei mezzi equivalenti all'inizio e alla fine dell'esercizio sono positive.

Persone giuridiche:

a) < criterio di riferimento >

b) ecc.

Esempi di criteri finanziari per le persone fisiche:

· le risorse finanziarie disponibili dell'offerente devono superare la dotazione massima su base annua dell'appalto (ovvero la dotazione massima indicata nel bando di gara divisa per la durata iniziale del contratto in anni, se questa supera 1 anno); e
· l'offerente non deve trovarsi in una situazione di disavanzo (tenendo conto dei debiti), all'inizio e alla fine dell'esercizio.

Persone fisiche:

a)
< criterio di riferimento >
b)
ecc.]
2)
Capacità professionale dell'offerente (punto 4 del modulo di domanda).

L'obiettivo del presente criterio è stabilire se l'offerente (oppure il consorzio nella sua interezza, nel caso di offerte presentate da un consorzio):

· possiede risorse umane e competenze sufficienti per poter gestire il contratto proposto;

· non è un intermediario, ossia un offerente senza reali competenze nei settori correlati al contratto, ma che semplicemente individua e propone esperti adeguati alla descrizione del progetto.

È opportuno che il capitolato d'oneri non sia troppo prescrittivo per dissuadere gli intermediari dal presentare offerte.

Esempi di criteri professionali per le persone giuridiche:

· possesso di un certificato professionale inerente al contratto, quale < specificare >;

· almeno < numero relativo al livello di competenze richiesto per l'appalto> dipendenti lavorano attualmente per l'offerente nei settori attinenti all'appalto; e
· almeno il 20% del personale che quest'anno lavora alle dipendenze dell'offerente nei settori attinenti al contratto è permanente.

Persone giuridiche:

a) < criterio di riferimento >

b) ecc.

Esempi di criteri professionali per le persone fisiche:

· possesso di un certificato professionale inerente al contratto, quale < specificare >;

· la persona fisica lavora attualmente / ha lavorato negli ultimi 3 anni < in qualità di manager / coordinatore di squadra ecc. > con < numero relativo al livello di competenze richiesto per l'appalto> collaboratori nei settori attinenti all'appalto.

Persone fisiche:

a)
< criterio di riferimento >
b)
ecc.]
3)
Capacità tecnica dell'offerente (punti 5 e 6 del modulo di domanda).
L'obiettivo del presente criterio è stabilire se l'offerente (oppure il consorzio nella sua interezza, nel caso l'offerta sia presentata da un consorzio):

· possiede competenze ed esperienza sufficienti per poter gestire il contratto proposto.

Esempio di criterio inerente la capacità tecnica per le persone giuridiche:
· l'offerente ha gestito con successo almeno < uno / due / tre > progetto< i >, la cui dotazione era pari almeno a quella prevista dal presente appalto nei seguenti settori < specificare >, e che è stato attuato o portato a termine / sono stati attuati o portati a termine in qualsiasi momento nel periodo seguente:  < 3 anni dal termine ultimo per la presentazione dell'offerta, specificare le date >.
(Il progetto cui l'offerente fa riferimento può essere stato avviato/attuato/portato a termine in qualsiasi momento durante il periodo indicato, ma non deve necessariamente essere stato avviato e portato a termine durante tale periodo, né attuato durante l'intero periodo. L'offerente può fare riferimento a una parte del progetto per cui l'appalto non è ancora stato portato a termine ma, in tal caso, solo la parte che è stata portata a termine con successo può essere utilizzata come riferimento e l'offerente deve essere in grado di produrre documenti giustificativi al riguardo, per esempio una dichiarazione del soggetto che ha commissionato o acquistato il servizio).   
Persone giuridiche:

a) < criterio di riferimento >

b)
ecc.
Esempio di criterio inerente la capacità tecnica per le persone fisiche:

· l'offerente ha gestito con successo almeno < uno / due / tre > progetto<i> con una dotazione pari almeno a quella prevista dal presente appalto nei seguenti settori < specificare >, e che è stato attuato o portato a termine / sono stati attuati o portati a termine in qualsiasi momento nel periodo seguente:  < 3 anni dal termine ultimo per la presentazione dell'offerta, specificare le date >.
(Il progetto cui l'offerente fa riferimento può essere stato avviato/attuato/portato a termine in qualsiasi momento durante il periodo indicato, ma non deve necessariamente essere stato avviato e portato a termine durante tale periodo, né attuato durante l'intero periodo. L'offerente può fare riferimento a una parte del progetto per cui l'appalto non è ancora stato portato a termine ma, in tal caso, solo la parte che è stata portata a termine con successo può essere utilizzata come riferimento e l'offerente deve essere in grado di produrre documenti giustificativi al riguardo, per esempio una dichiarazione del soggetto che ha commissionato o acquistato il servizio).   
Persone fisiche:

a)
< criterio di riferimento >
b)
ecc.]
Se opportuno e per un determinato appalto, un operatore economico può far valere le capacità di altri soggetti, indipendentemente dalla natura giuridica dei suoi legami con essi. In tal caso, deve provare all'amministrazione aggiudicatrice che disporrà dei mezzi necessari per l'esecuzione dell'appalto, per esempio presentando l'impegno di tali soggetti a mettere i mezzi in questione a sua disposizione. A tali soggetti, quali per esempio la società madre dell'operatore economico, si applicano le medesime norme di ammissibilità previste per l'operatore economico, in particolare la regola della cittadinanza.
17. 
Criteri di aggiudicazione
L'offerta economicamente più vantaggiosa.


PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE
18. 
Termine ultimo per la presentazione delle offerte
Il termine ultimo per la presentazione delle offerte è indicato al punto 8 delle Istruzioni per gli offerenti.
19. 
Formato dell'offerta e informazioni da fornire
Le offerte devono essere presentate utilizzando l'apposito modulo di offerta (reperibile al seguente indirizzo Internet:

http://ec.europa.eu/europeaid/work/procedures/implementation/services/index_en.htm)  rispettandone rigorosamente formato e istruzioni.
Eventuali documenti supplementari (opuscoli, lettere, ecc.) inviati con l'offerta non saranno presi in considerazione.

20. 
Modalità di presentazione delle offerte
Le offerte devono essere inviate all'amministrazione aggiudicatrice tramite gli strumenti di cui al punto 8 delle Istruzioni per gli offerenti.

Le offerte presentate con qualsiasi altra modalità non saranno prese in considerazione.

21.
Modifica o ritiro delle offerte
Gli offerenti possono modificare o ritirare la propria offerta mediante comunicazione scritta prima della scadenza del termine ultimo di presentazione delle offerte.  Dopo tale data non sarà più possibile modificare nessuna offerta.
La comunicazione relativa alla modifica o al ritiro deve essere redatta e presentata in conformità del punto 8 delle Istruzioni per gli offerenti. La busta esterna (e la relativa busta interna) deve recare la dicitura “Modifica” o “Ritiro”, secondo il caso.
22. 
Lingua operativa
Tutte le comunicazioni scritte nell'ambito della presente gara d'appalto e del contratto devono essere redatte in < francese / inglese / portoghese / spagnolo >.
23. Base giuridica
[BILANCIO:
< Regolamento o altro strumento in forza del quale viene finanziato l'appalto > ]

[FES:

Accordo di partenariato ACP-CE, firmato a Cotonou il 23 giugno 2000 e successive modifiche.]
24. 
Informazioni supplementari, quali l'orario d'ufficio dell'amministrazione aggiudicatrice.
< Indicazioni pertinenti >
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